
Všeobecné obchodné podmienky 
provízneho reklamného systému  

(ďalej len „VOP“) 

1. PREDMET VOP 
Tieto VOP upravujú vzťahy obchodnej spolupráce medzi orchIDEAS s.r.o. a Inzerentom v províznom 
reklamnom systéme.  

2. VYMEDZENIE POJMOV 
orchIDEAS - spoločnosť orchIDEAS s.r.o., poskytujúca všetky služby provízneho reklamného systému. 

Provízny reklamný systém (ďalej aj ako „systém“) – internetové stránky a služby prevádzkované orchIDEAS 
za účelom zobrazovania reklamy Inzerenta. 

Inzerent – subjekt, ktorý vystupuje v systéme ako dopytujúci reklamný priestor. 

Centrum administrácie – časť systému, umožňujúca meranie uskutočnených kampaní Inzerenta. 

Reklamná kampaň (ďalej aj ako „kampaň“) – aktivita zameraná na nenútené ovplyvnenie záujmu o Inzerenta 
a/alebo jeho ponuku prostredníctvom prezentácie v systéme.  

3. ROZSAH PLATNOSTI TÝCHTO VOP 
orchIDEAS poskytuje všetky služby systému výlučne na základe zmluvných vzťahov a týchto VOP. 

Tieto VOP v platnom znení zaväzujú obidve zmluvné strany od uzatvorenia zmluvného vzťahu a po celú dobu 
zmluvného vzťahu alebo do doby, kedy nadobudnú účinnosť nové VOP. 

4. VYÚČTOVANIE 
Vyúčtovanie medzi Inzerentom a orchIDEAS sa vykonáva 1x mesačne na základe údajov meraných Centrom 
administrácie. 

5. ZÁKLADNÉ PRAVIDLÁ SYSTÉMU 
orchIDEAS je prevádzkovateľom systému. orchIDEAS vystupuje vo vzťahu k Inzerentovi ako predávajúci 
internetovú reklamu.  

Inzerent vystupuje v systéme ako dopytujúci reklamný priestor na portáloch a službách prevádzkovaných 
orchIDEAS. Dopytuje vlastným menom a za uskutočnené plnenie zaplatí orchIDEAS dohodnutú cenu. 

6. SPOLUPRÁCA S INZERENTOM 
Inzerent sa zaväzuje poskytnúť súčinnosť potrebnú pre spoluprácu (nasadenie meracích bodov, dodávka 
adekvátnych reklamných prostriedkov, a i.) tak, aby orchIDEAS mohla plniť dohodnuté služby. Predovšetkým 
dodá všetky informácie, ktoré sú nutné pre realizáciu zmluvy a reklamných kampaní. 



Ďalej sa Inzerent zaväzuje, že služby, ktoré orchIDEAS poskytuje, odskúša a eventuálne nedostatky písomne 
presne vymedzí a odovzdá bezodkladne orchIDEAS. 

7. UKONČENIE OBCHODNÉHO VZŤAHU S INZERENTOM 
orchIDEAS môže Inzerenta s okamžitou platnosťou vylúčiť zo systému, najmä ak tento zverejní vo svojej 
internetovej prezentácii problematický obsah (pornografiu, urážlivý alebo mravom odporujúci obsah, 
politickú radikálnu prezentáciu, atď.), alebo ak sa z jeho strany objavili pokusy o manipuláciu výsledkov. 

8. PRÁVA A POVINNOSTI orchIDEAS A INZERENTA 
Práva orchIDEAS: 

• Uzatvárať obchodné zmluvy s Inzerentmi. 
• Rozväzovať obchodné zmluvy s Inzerentmi. 
• Odmietnuť uzavretie obchodnej zmluvy s akoukoľvek fyzickou alebo právnickou osobou bez udania 

dôvodu. 
• Meniť VOP a cenník služieb systému. 

orchIDEAS nenesie zodpovednosť za: 

• Zásah Inzerenta do autorských či iných práv tretích osôb. 
• Za stratu zisku alebo zvýšenie nákladov Inzerenta, vyvolaných prevádzkovaním kampane v systéme. 
• Za iné škody Inzerenta, súvisiace so zapojením Inzerenta v systéme. 

Povinnosti Inzerenta: 

• Zaplatiť bezodkladne dohodnutú sumu za uskutočnené služby na výzvu orchIDEAS. 
• Zachovávať obchodnú etiku. 
• Zdržať sa akýchkoľvek zásahov do autorských práv, ochranných známok a ďalších práv tretích osôb. 
• Zdržať sa akýchkoľvek neoprávnených zásahov do prebiehajúcich kampaní na zmenu objektivity 

priebehu kampaní. To platí aj pre generované kódy systému. 
• Zdržať sa akéhokoľvek zneužitia informácií získaných prostredníctvom systému vo vlastný prospech 

alebo v prospech tretej osoby, nezúčastnenej v systéme. 

Inzerent má predovšetkým právo na: 

• Definovanie vlastnej dopytovej ceny reklamnej kampane. 
• Prístup do centra administrácie určeného Inzerentovi. 
• Informácie o priebehu vlastných kampaní. 
• Vyúčtovanie vlastných realizovaných kampaní. 

9. MARKETINGOVÁ SPOLUPRÁCA 
Inzerent žiada a súhlasí s tým, aby orchIDEAS na kontaktné adresy, ktoré budú uvedené pri podpise zmluvy, 
alebo ktoré budú neskôr na základe jeho žiadosti aktualizované, zasielal informácie komerčnej komunikácie 
podľa ustanovenia § 2 písm. d) zák. č. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplnení zákona č. 
128/2002 Z. z. o štátnej kontrole vnútorného trhu vo veciach ochrany spotrebiteľa a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení zákona č. 284/2002 Z. z. v znení neskorších predpisov.  



Inzerent súhlasí s tým, aby mu orchIDEAS v prípade potreby zasielal na kontaktné adresy, vrátane 
elektronickej pošty, tzv. systémové oznamy a iné informácie týkajúce sa riadneho využívania služieb 
orchIDEAS. Inzerent si je vedomý, že plnohodnotné využívanie služieb orchIDEAS je závislé od včasného 
a úplného informovania v zmysle tohto odseku, pričom z odberu systémových oznamov sa Inzerent odhlásiť 
nemôže. 

Inzerent súhlasí s tým, aby orchIDEAS pre vlastné potreby (napr. pre účely vlastnej propagácie, prezentácie, 
pre účely propagácie Dobromatu alebo iných aktivít) používal informácie a materiály, ktoré Inzerent alebo 
akýkoľvek jeho predstaviteľ dobrovoľne poskytol počas spolupráce.  

10. OCHRANA DÁT 
Získané dáta využíva a ukladá orchIDEAS len pre internú potrebu, nie sú odovzdávané žiadnym tretím, 
nezúčastneným fyzickým ani právnickým osobám. orchIDEAS dodržiava tomu zodpovedajúce všeobecne 
platné právne predpisy upravujúce ochranu dát. 

11. UTAJENIE 
Inzerent aj orchIDEAS sa rovnakou mierou zaväzujú, že budú držať bez obmedzenia v tajnosti všetky 
podklady, dokumentáciu a iné informácie, ktoré nadobudli v rámci spolupráce, a pokiaľ to neslúži na 
dosiahnutie účelu zmluvy, nebudú ju zaznamenávať ani odovzdávať alebo zneužívať . 

12. PLATOBNÉ PODMIENKY PRE INZERENTOV 
Všetky platby je nutné uhradiť orchIDEAS do 14 dní po vystavení faktúry. Pri omeškaní sú splatné úroky z 
omeškania vo výške 0,1% z dlžnej sumy za každý deň omeškania. 

13. ZMENY TÝCHTO VOP 
orchIDEAS môže zmeniť kedykoľvek tieto VOP. orchIDEAS sa zaväzuje zverejniť nové VOP prostredníctvom 
systému minimálne 14 dní pred nadobudnutím ich účinnosti a bezodkladne informovať e-mailom Inzerentov 
o ich zverejnení. Dňom účinnosti zmien sú nimi viazané všetky zmluvné strany. Ak inzerent s najnovšou 
verziou podmienok nesúhlasí, je oprávnený zmluvu vypovedať s okamžitou účinnosťou a to zaslaním e-mailu 
s výpoveďou zmluvy na e-mailovú adresu info@orchideas.eu. Inzerent je povinný e-mail s výpoveďou zmluvy 
odoslať najneskôr do 7 dní od obdržania informácie o zmene znenia podmienok, inak sa má za to, že súhlasí 
so zmeneným znením podmienok. 

14. ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODU 
Ak poruší Inzerent vo svojej internetovej prezentácii pravidlá hospodárskej súťaže, autorské alebo 
priemyselné práva tretích osôb alebo iné právne povinnosti, ručí firme orchIDEAS za všetky nároky na 
náhradu škody a nároky plynúce zo záruky, ako aj ďalšie náklady, ktoré tým vzniknú orchIDEAS. 

15. ZODPOVEDNOSŤ 
Nezávisle na právnom dôvode sú nároky na náhradu škody od orchIDEAS vylúčené. Môže k tomu dôjsť jedine 
vtedy, ak orchIDEAS spôsobila škodu úmyselným a hrubo nedbalým konaním. Záruka za nepriame alebo 
následné škody je vylúčená. To v rovnakom rozsahu platí aj pre osobné ručenie zamestnancov, zástupcov a 
spolupracovníkov orchIDEAS. 

mailto:info@orchideas.eu


orchIDEAS neručí za obsah webových stránok a za aktivity Inzerentov. 

16. PRÁVO 
Právne vzťahy medzi orchIDEAS a Inzerentom sa riadia podľa Slovenského práva. Miestna príslušnosť súdu je 
určená miestom sídla orchIDEAS. 

17. ÚČINNOSŤ TÝCHTO VOP 
Tieto VOP nadobúdajú účinnosť dňa 29.7.2017. 
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